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2.1. Комплект коробки включает в себя: вертикальные стойки 2шт.,длина 2100 мм, 
горизонтальную стойка 1шт., длина 1050 мм.

2.3. Подрезку элементов коробки, как и наличника, в дальнейшем следует выполнять 
качественной циркулярной пилой с делительной головкой для соблюдения 45 градусов,
как показано на рисунке 2.Размер горизонтальной стойки в части сопряжения с полотном
должен быть равен ширине полотна + 3 мм с каждой стороны. Данную разметку можно 
сделать приложив данный элемент к торцу полотна.
2.4. Из новой коробки В60, для лучшей звукоизоляции, можно сделать порог. Для этого
элемент, используемый в качестве порога, и вертикальные стойки запиливаются под 45
градусов с двух сторон.

(на примере коробки В60, под 45 градусов)

(на примере коробки В60, под 90 градусов)
Необходимо сделать выборку под соединение коробки. Выборку нужно делать на 
притолочном брусе (короткий элемент), прикладываем к нему длинные элементы, делаем
 линию и аккуратно запиливаем как показано на рисунке 5. Размер притолочного бруса с 
выборкой в части сопряжения с полотном должен быть равен ширине полотна +3 мм с 
каждой стороны (рис. 5)
2.5. Уложить короткий и длинные элементы в П-образную форму (рис.  4), просверлите 
в стыкуемом узле отверстия нужного диаметра, далее стяните элементы имеющимися
в комплекте саморезами. Следите чтобы не было смещения элементов.
2.6. 
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 Гарантийные обязательства
Гарантийные обязательства

1. Указания по технике безопасности

1.1. При поставке
Сразу после получения продукции проконтролировать состояние упаковки, самого изделия и 
комплектующих к нему на отсутствие механический повреждений после транспортировки и доставки 
до квартиры (подъезда, этажа, комнаты и т.д.). все Ваши замечания, возникшие при приемке продукции 
(комплектующих к ней), подробно отразите в накладной или акте приемки.
· До  урегулирования претензии к качеству продукции, отраженных Вами при приемке продукции 
в акте или накладной, не выбрасывайте упаковку, в которой была доставлена продукция.

1.2. При хранении и монтаже
· Изделия хранят в горизонтальном положении на ровной поверхности, в крытых помещениях 
без непосредственного контакта с нагревательными приборами, в помещении с нормальной 
влажностью (не более 60%) и температурой (от +5 до +45 градусов). Изделия необходимо беречь от 
воздействия прямых солнечных лучей во избежание частичного изменения цвета их поверхности.
· Монтаж изделий должен осуществляться специализированными строительными фирмами. 
Окончание монтажных работ долно подтверждаться актом сдачи-приемки, включающим в себя 
гарантийные обязательства производителя работ.
· Правила выполнения монтажа дверей и их комплектующих можно прочесть в «Инструкции по 
установке дверей»

1.3. При ежедневной эксплуатации
· Эксплуатация дверей должна осуществляться в закрытых помещениях с относительной 
влажностью воздуха не более 60% и температурой воздуха от +5 до +45 градусов.
· Открывание и закрывание дверей при эксплуатации не должно производиться способами, 
вызывающими повреждения целостности полотен, коробки, наличника, а также повреждения 
покрытия.
· Избегать попадания на двери, в том числе комплектующие к ним, строительных смесей, 
растворов клеев и т.п. веществ, которые невозможно удалить без порчи внешнего вида изделия.
· Избегать при уходе за поверхностью изделия загрязненных и царапающих губок (тканей). 
Применять только чистые и мягкие ткани.
· Используемые средства не должны содержать абразив или любой растворитель.
· Если Вы приобрели остекленную дверь, то уход за стеклом осуществляется моющими 
средствами, предназначенными для мытья стекол. Избегать использования моющих средств, 
обладающих абразивными свойствами, а также губки с покрытием из металлического 
волокнообразного или стружечного материала.
· Избегать образования сквозняка, способного произвести самопроизвольное захлопывание 
дверей, в помещении, где установлены остекленные двери.

2. Гарантийный срок 
В соответствии с условиями настоящей гарантии ООО «БФК-Экструзия» гарантирует полную 
комплектность изделия, отсутствие дефектов конструкции, механических повреждений материалов и 
комплектующих на момент первичной продажи изделия Изготовителем  и в течение не менее трех лет.
Гарантийный срок на материалы, производственные и функциональные дефекты изделия исчисляется 
со дня продажи при условии соблюдения Покупателем всех положений, изложенных в Инструкции по 
эксплуатации.
Гарантийный срок на фурнитуру устанавливается изготовителем фурнитуры.
2.1. Условия гарантийного обслуживания
ООО «БФК-Экструзия» осуществляет гарантийные обязательства через Компании, осуществляющие 
продажу изделий Изготовителя на основании договора, а также через распространительные сети этих 
компаний (см. раздел «Официальные дилеры»).
Претензии по качеству изделий необходимо предъявлять непосредственно в организацию, 
осуществляющую продажу продукции. Для объективного рассмотрения претензии необходимо 
предъявлять  чек, товарную накладную, непосредственно саму продукцию, которая с точки зрения 
Покупателя считается некачественной, и по возможности фотографии с изображением дефектов  и их 
детальным описанием.
Все условия гарантийных обязательств  действуют в рамках законодательства о защите прав 
потребителя и регулируются законодательством страны, на которой они предоставлены.



2.2. Гарантия не действует в следующих случаях:
· Отсутствуют товарно-финансовые документы (кассовый чек, товарная накладная), 
подтверждающие факт покупки;
· Недостаток изделия возник в результате непрофессиональных действий во время монтажа;
· Недостатки возникли в результате установки фурнитуры;
· На качество изделий повлияло использование ненадлежащих средств по уходу за изделиями 
из ПВХ или за стеклом, царапающих или колющережущих тканей;
· Дефект возник в результате прямого воздействия химических растворов, строительных смесей, 
солнечных лучей и т.п.;
· Недостатки (дефекты) возникли вследствие нарушения Покупателем правил использования 
(эксплуатации) изделия, хранения или его транспортировки, установленных нормативной, технической 
документацией на его и настоящей инструкцией;
· Повреждения вызваны не зависящими от производителя причинами, такими как природные 
явления или стихийные бедствия, пожар, наводнение и т.п.;
· Повреждения возникли в результате бездействия Покупателя по возможному предотвращению 
внешних воздействий, например, в результате сквозняка, затопления помещения;
· Наличие на изделии механических повреждений (следов удара, сколов, вмятин, трещин и т.п.), 
полученных в результате неправильной эксплуатации, установки или транспортировки изделия;
· Дефект является результатом естественного износа;
· Недостатки обнаружены Покупателем, и претензия заявлена после истечения гарантийного 
срока.

Определить, является ли случай гарантийным, помогут квалифицированные специалисты Продавца 
(Изготовителя). В спорных ситуациях и Продавец (Изготовитель), и Покупатель вправе обратиться к 
услугам независимого эксперта.
Если Ваш случай все же признан не гарантийным, ремонт или замена не гарантийного изделия могут 
быть произведены за Ваш счет.

2.3. Порядок возврата некачественного изделия.
Изделия, соответствующие по качеству техническим условиям Изготовителя возврату не подлежат. 
               Рассмотрение претензий от Потребителя на предприятии производится при наличии: 
-  письменной претензии с указанием причин возврата и номера товарной накладной с указанием даты 
отгрузки продукции с нашего склада;
-  сопроводительных документов : счет-фактура, товарная накладная; 
-  фото бракованной продукции (видео);
-  поступившей на наш склад в таре и в упаковке, обеспечивающей сохранность продукции и 
удовлетворительный внешний вид.
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